H FORMAZIONE

€ BCcC VALPOLICELLA
BENACO

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIulIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII IIIIIIIIIIIIII

»

Lake

Hospitall

ty Summit

R N

educazione
turismo
_!__ Consulenza e Formazione

il

“BA edizione”

i futuwreo e i cambiamento det setloe

23 ottobre

02

)

GIORNATA DI APPROFONDIMENTO RISERVATA 0N _ 1.
Al PROFESSIONISTI DEL SETTORE 09:00 _14:00

Hodpilality Area
09:30 EMPOWER YOURSELF: “LA TUA CRESCITA PERSONALE,

TRASFORMA IL MODO IN CUI GESTISCI IL TEAM”
- Maurizio Galli

10:15 “LA GESTIONE FINANZIARIA: PREVEDERE IL FUTURO
PER GESTIRE IL PRESENTE"
- Enrico Specchierla

10:45 “Al AL SERVIZIO DEL REVENUE MANAGEMENT”
- Paolo Debellini, Federica Fontana

15 w» COFFEE BREAK

1:30 “LA CERTIFICAZIONE CHE TRASFORMA IL CAPITALE
UMANO IN VANTAGGIO COMPETITIVO”
- Oscar Galeazzi, Mauro Brunello

12:00 “IL FUTURO E IL CAMBIAMENTO DEL SETTORE"
- Tavola Rotonda

Programma:

w 09:00 WELCOME COFFEE w

Fooud Room

10:15 “GESTIRE PER CRESCERE: IL NUOVO PARADIGMA DEL
SUCCESSO NEL FOOD & BEVERAGE"
- Diego Pedrotti

10:45 “IL FUTURO DEL WELLNESS: AUTENTICITA,
ESPERIENZA, EMOZIONE" - Clara Toffaletti

15 w» COFFEE BREAK

1:30 “NUOVE FRONTIERE DEL BERE MISCELATO: TENDENZE,
INNOVAZIONE E FUTURO”
- Andrea Cason e Marco Cosenza

Th Lazise- Hotel Parchi del Garda
Via Brusa n.16

Dedtinalion Lab

10:16 “COME INTERCETTARE | TURISTI: STRATEGIE E PUNTI
PRATICI PER ATTRARLI DAVVERO"
- Giacomo Ballerini

10:45 “LA PROMOZIONE DI UNA DESTINAZIONE NEL MONDO:
NUMERI E DATI DI UNA BEST PRACTICE" - Luca Caputo

115 w» COFFEE BREAK

1:30 “AFFITTI BREVI: UNA RISORSA STRATEGICA PER LE
DESTINAZIONI TURISTICHE"

J stanze tematiche in un unico evento
Preziosi speech offerti da professionisti del settore
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